sk kvalité frin Enkbping
PROFFS PA STALLINREDNING

23 oktober 2025

Kop- och leveransvillkor
Allmanna villkor gallande er order
e Observera att er orderbekraftelse ar en bindande kopehandling.

e Lads nogaigenom er orderbekraftelse och kontrollera leverans-, samt
fakturaadress. Det ar kundens ansvar att kontaktuppgifterna
stammer.

e Det leveransdatum som anges pa orderbekraftelsen ar en uppskattning
som avser dagen da varorna lamnar var fabrik.

e Restorder kan forekomma. Vi dessa tillfdllen sdndes den restade varan fraktfritt.
e Stalprodukter levereras alltid varmforzinkade om inget annat anges.

e Bokainte hantverkare innan ni mottagit er leverans och kontrollerat att
inga skador har skett under frakten. Myrby bekostar ej extra-inhyrd
hantverkare.

e Vid tillverkning av kundanpassad inredning sa galler leveranstiden ifran den
dagen da vi mottagit ett ritningsgodkdannande. Observera att andringar av
ritning kan komma att skjuta fram leveranstiden.

Garanti

Garanti 10 &r p& produkter tillverkade i Myrbys verkstad, giller vid normalslitage. Ovriga
produkter 12 manader ifran inkopstillfalle om ej annat anges.

Garantin omfattar inte skador som uppstatt pa grund utav onormalt slitage, felaktigt
montage eller bristande underhall.

Vid fel som tacks av garantin kommer Myrby sanda ersattningsprodukt eller reparator vid
vissa unika fall. | de fall dar en reparatér sands ut for hembesdk, dar inga fel kan
konstateras kommer Myrby att debitera kunden for reseersattning och arbetstid.

Leverans

Frakt tillkommer enligt gadllande frakttaxa for DB Schenker om inget annat anges. DB
Schenker kraver signatur pa fraktsedel av mottagare vid leverans.

Leveranstid pa lagervaror ar 3-5 arbetsdagar, fran fabrik. Pa kundspecifik inredning enligt
overenskommelse.

Eventuell avlastning kan forekomma, radgér med chauffor vid avisering. Vid dessa
tillfallen kravs en lastare, truck eller traktor med gafflar.
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Vid outlost gods, andring av leveransadress efter bokning eller bomkorning forbehaller vi
oss ratten att debitera en beredningskostnad och extra fraktavgift.

Vid transportskada skall mottagaren utan dréjsmal anmala detta till transportéren. Om
ni signerat fraktsedeln sa kan ni inte reklamera transportskador eller saknat gods i
efterhand, da rdaknas sandningen som godkand. Vid saknat eller skadat gods maste
chaufforen eller mottagaren notera detta pa fraktsedeln vid leverans.

Retur

Vi tillampar 14 dagars angerratt pa lagervaror som borjar gélla fran det att du mottagit din
order. Varorna ska vara i ursprungligt skick. Returfrakt betalas av kund i gallande taxa.

Reklamation

Reklamationer skall alltid anmalas till Myrby, skriftligt via mail till
reklamation@myrby.com eller er saljkontakt. | dessa fall dnskar vi fotodokumentation
om mojligt.

Myrby ar inte i nagot fall skyldig att ersatta koparen for skada pa djur, andra foljdskador
eller annan indirekt skada.

Myrby fransager sig ersattningsskyldighet vid forsenade leveranser som star utanfor var
kontroll, sa som inhyrd monteringspersonal, stallhyra eller hyra av maskiner etc.

Ovrigt

Vifoljer dataférordningen GDPR och utfor regelbundet en gallring utav vara kundregister.
Vi reserverar oss for valuta och prisandringar som ligger utanfor var kontroll.
Vireserverar oss for att produktens prestanda kan férandras.

Vi reserverar oss for eventuella tryck- och pris fel.
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